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Campinas, 12 de maio de 2025

Oficio Circular DGA n° 18/2025

Senhores Dirigentes e Coordenadores Técnicos das Unidades/Orgaos,

Ref.: Solicitagdo de servigos graficos - novo portal

Prezados(as) Senhores(as),

Com a finalidade de aprimorar nossos processos, temos o prazer de informar sobre a
implementacdo de uma reestruturacdo significativa nos procedimentos de solicitagdo de
servigos graficos através do novo portal da Grafica Central da Diretoria Geral de
Administracao (DGA).

Novidade

Acesse o novo portal em: https://grafica.dga.unicamp.br/

Inovagoes e Beneficios

O novo site representa um marco na modernizagdo de nossos servigos, proporcionando
uma experiéncia mais intuitiva e eficiente para todos os usuarios. Com um acesso facilitado
as informacbes detalhadas sobre nosso portfélio de servigos, incluindo modelos,

especificagbes e valores, acreditamos que este novo sistema promovera:
e Agilidade no Processo: Otimizacdo do tempo necessario para realizar solicitages.
e Transparéncia nas Informagoes: Todos os detalhes disponiveis em um unico local.

e Acompanhamento em Tempo Real: Possibilidade de monitorar o status das

requisi¢cdes diretamente na area do usuario, com atualiza¢des enviadas por e-mail.
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e Cadastro de Usuarios: Os solicitantes deverao estar previamente cadastrados para

realizar solicitagdes em nome da respectiva Unidade/Orgao.

Inicio da Implementagao

A partir do dia 19 de maio de 2025, todas as requisigdes deverao ser realizadas pelo novo

portal.

Cadastro de Usuarios

Para garantir a seguranga e uma gestao eficaz das solicitagdes, solicitamos que os Diretores
ou Coordenadores Técnicos das Unidades/Orgaos enviem para o e-mail

dgagra@unicamp.br os dados (nome, telefone, e-mail, n°® de matricula) de, pelo menos, dois

usuarios que estardo autorizados a realizar pedidos em nome da respectiva Unidade/Org&o
com Centro Orgcamentario e Conta local. Essa autorizagdo abrangera todas as solicitagoes

de servicos graficos a Grafica Central/DGA.

Treinamento

Em momento oportuno, sera realizado um treinamento online exclusivo para os usuarios,
visando a familiarizacdo com essa nova sistematica. Durante o treinamento, sera detalhada

a forma de utilizacido do portal para as solicitacdes e outros aspectos relevantes.

Retirada de Materiais

Os materiais solicitados deverdo ser retirados no Prédio da Grafica Central/DGA,
localizado a Rua Josué de Castro, n°® 80, em Campinas, no horario das 09:00 as 17:00, em

dias uteis, respeitando o calendario administrativo da Universidade.
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Para qualquer duvida ou solicitagao adicional de informacdes, ndo hesite em nos contatar

pelo e-mail dgagra@unicamp.br ou pelo telefone (19) 3521-5080.

Agradecemos pela colaboragdo e estamos certos de que este novo formato tornara o

processo de solicitagao de servigos graficos muito mais pratico e eficiente.

Atenciosamente,

Diretoria Geral de Administracéo.

(assinatura digital)
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